Aktiivinen kansalainen — kaiken ikaisena

Miten rahoittaja hyoédyntaa EETU — hankkeen tuloksia?
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Todellisuus ikaantymisesta ja vanhuudesta on muuttunut

« Ikaihmiset ovat voimavara — mahdollisuus tanaan ja tulevaisuudessa
- Suomen elakeldiset ovat maailman koulutetuimpia ja yha toimintakykyisempia pidempaan
- Vapaaehtoistydhon ja -toimintaan osallistumiseen on kiinnostusta ja halukkuutta
- Eldkeldiset haluavat osallistua tydelamaan yha enenevassa maarin
- Ikaihmiset haluavat ottaa vastuuta omasta elamdastaan ja paattaa palveluistaan itse

« Kaventuneen kansalaisuuden aika historiaan
- Asennemuutoksesta se alkaa!
- Tila on otettava. On tultava nakyvaksi — uudistetaan puhunta!
- Roolista tasa-arvoisena kansalaisena ei pida luopua ian myoéta

* Sukupolvinen tieto ja kokemus kunniaan
- Tulemme 2-3:n sukupolven yhteiskunnasta 4-5:n sukupolven yhteiskuntaan
- Sukupolvikokemukset ehkdisemaan syrjaytymista

« Seniorisukupolven osaaminen osaksi tyoelamaa ja voimavaraksi vapaaehtoistyohon
- Tydeldman siirtymat ja sukupolvien valinen vaihto on mahdollista — jos arvo ja vaikuttavuus huomataan
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Avainalueen keskeiset tavoitteet

Strateginen tavoite:

Mahdollistaa kansalaisten osallistumisen yhteisen
hyvan edistamiseen; ottamaan vastuuta omasta ja
Iaheisten hyvinvoinnista

Tekemisen ja toteuttamisen tavoitteet:

Vahvistaa ikaihmisten
vaikutusmahdollisuuksia
palvelujensa ja
toimintaymparistonsa
asiantuntijoina

Lisata ikaihmisten itsenaista
paatdksentekoa ja
itsemadraamisoikeutta uusin
palveluin ja toimintamallein
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Mahdollistaa elakkeella
tydskentely ja osallistuminen
vapaaehtoistoimintaan




Kansalaisvaikuttaminen ja
osallistuminen paatoksentekoon

Aktiivinen ja hyvinvoiva ikdihminen
» Vahvat vanhusneuvostot -kiertue

Aktiivinen kuntalainen — kaiken ikdisena
« Kuntalaisten osallisuus

N
Tyohon osallistuminen ja
vapaaehtoistyo

.
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Eldakkeelle tyoskentely
» Elakkeelld tydskentelyn verotus,
kannustimet ja ty6hén osallistuminen

J

(Vapaaehtoistyé )
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» Selvitys vapaaehtoistyon
mahdollisuuksista ja esteista

» Vapaaehtoisty6; opaskirja,
toimintamalli ja kokeilu
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Vapaaehtoistyohon
osallistumisen
mahdollistaminen

- “Aktiivinen kuntalainen kaiken ikiisens”|  Itsendinen elaméa kotona

Palvelutori -toimintamalli

 Asiakas- ja palveluohjaus seka
neuvonta

» Ratkaisukeskeisen toimintatavan
koulutuspaketti

|

\_

=

. (Kotona asumisen
mahdollistaminen
» Henkilokohtainen budjetti
 Kotitalousvahennyksen
kohdentaminen
e Asumismuotojen kustannukset,
\ kannustimet ja lapinakyvyys

“Tkéihmisen nékemysten ja osaamisen =~
ehdoilla”

Mahdollistava lainsaadanto

J

 Hyvinvointipalvelujen tietosuojalainsaadantd
e Muut lainsdadannén ja verotuksen muutokset
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Mahdollistava lainsaadanto -
« Normien, saantelyn ja valvonnan \\ 7 N .
jarkiperaistaminen s, Rahoitusjarjestelman

kannustavuus kunnan ja
kansalaisten nakokulmasta
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Uudistuksia ja toimenpiteet

« Eldakkeella tyoskentelyn on oltava kokonaisverotuksen ja tulosidonnaisen sosiaaliturvan suhteen
kannustavaa.
- tuloloukku
- elake- ja palkkatulon verotuksen eriyttéminen
- tydllistyminen ennen eldkkeelle siirtymista

« Vapaaehtoistyota ja -toimintaa koskevaa kulukorvauslainsaadanto (tuloverolaki) olisi
selkeytettava ja uudistettava.

- Kulukorvausten maarittaminen nykyista laajemmin verovapaaksi selkiyttdisi kaytantdja ja edistaisi pienituloisten
osallistumista vapaaehtoistoimintaan

- Myds muiden kuin yleishyddyllisten yhteisdjen tulisi voida maksaa verovapautta korvauksia, esimerkiksi yhteiskunnalliset ja
sosiaaliset yritykset

- Tyottdmyysturvalainsaadantda olisi selkeytettdva niin, etta tydttdman osallistuminen vapaaehtoistoimintaan ei vaarantaisi
hanen oikeuttaan ty6ttomyyspadivarahaan

- Vapaaehtoistoimintaa koskeva lainsaadanto tulisi koota yhteen ja keskittaa se yhdelle ministeridlle

- Verovapaata kulukorvauksia olisi laajennettava koskemaan matkakustannusten lisaksi my6s ruokailua, kulttuuri- ja
likuntatapahtumia (lounas-, kulttuuri- ja liikuntasetelit)
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Uudistukset ja toimenpiteet

» Henkilokohtaisen budjetin kokeilulainsaadantd omaishoitajille ja —hoidettaville
« Palvelutori —toimintamallin ja —tavan kayttéonotto
« Kotitalousvahennys ja kotitalousvahennyksen tukimalli

« Kokeilulainsaadantojen jarjestelmallinen kayttoonotto
- Normiviidakosta mahdollistavaan lainsaadantdoon
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Palvelutori — toimintamalli ja kotitalousvahennys
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Palvelutorin tavoitteet — aktiivinen ikaihminen

Tavoitteet Ratkaisut

« Tkdihmisten aktivointi ottamalla vastuuta « Kayttaytymistapojen muuttaminen uusien
omasta ja laheisten hyvinvoinnista toimintamallien kautta

« Kotona asumisen tukeminen ja arjessa  Palvelujen kysynnan ja tarjonnan kohtaanto
selviytyminen ennen kunnan
Jarjestamisvastuuta « Yksil6dn kohdistuvat positiiviset kannustimet

- taloudellinen mahdollistaminen

Ratkaisujen toimeenpano
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Ikaihmisten palvelujen kysynnan kohdistuminen

Ennen kunnan jarjestamisvastuuta — arjessa selviytyminen ja kotona asumisen tukeminen

« Ikaantymisesta seuraava toimintakyvyn aleneminen heikentaa ikdaihmisten suoriutumista
arjessa

« Toimintakyvyn alenemisesta seuraava kysynta kohdistuu tydvoimaintensiivisiin palveluihin,
kuten
- siivous, talonmiespalvelut, kaupassa kaynti, kuljetuspalvelut ja muut avustavat palvelut

« Vapaaehtoistoiminta- ja tyo
- elakelaisjarjestot, kansalais- ja tydvaenopistot, urheiluseurat, muu jarjestotoiminta
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Ratkaisukeskeiset neuvojat ja ohjaajat

 Asiakkaan yksildllinen kuuleminen ja kohtaaminen
+ Auttaa asiakasta loytdamaan tarkoituksen mukaisimmat palvelut ja palveluntuottajat
 Aktivoida asiakkaasta itsensa palveluohjaaja
'S  Asiakkaalla on vahva asema mm. reklamaatio- ja erimielisyysasioissa o]
c c
>~ >
w . T . . n
& Opastaa ja valvoo palvelutarjoajia Opastaa ja neuvoo asiakasta &
« Palvelujen kehittdmisessa asiakkaiden tarpeisiin palvelujen hankinnassa
+ Ikdihmisten asiakasraatien hyddyntaminen . Kotitalousvahennyksen hyddyntamisessé
 Laadukkaiden ja luottavien palvelujen turvallisen « Kotitalouden toimiessa tydnantajana
ostamisen varmistamiseksi - Sosiaalietuisuuksien hakemisessa
Palvelutorin tarjoamat ratkaisut
. )
(Vapaaehtoistoiminta ja -tyo ) (Kaupalllset palvelut
» Kansalaisjarjestod » Talonmiespalvelut
3 * Urheiluseurat « Siivous o
g ° Kansalais- ja tydvaenopistot ) ° Kaupassa kaynti ja muu avustajatoiminta ) S
= =
I© 4 N\ [ 2 i
Tyovoiman tarjonta, palkkaus ja vuokraus Kunnan jarjestamisvastuun alaiset palvelut
» Vuokratydyhtiot, sosiaaliset yritykset, » Sosiaali- ja terveyspalvelut
tyéttdminen yhdistykset \. Muut palvelut )

\
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Malli kotitalousvahennyksen kohdistamisesta ikaantyvalle vaestolle

Lahtokohtia mallille
» Mallissa ei ole huomioitu oma vastuuta

« Kotitalousvahennysprosentti on kaikilla 45%
» Verojalanjaljen osalta kustannusneutraaliksi ratkaisuksi oletetaan 58% (suuntaa antava)

 Hintajoustot ja yksilon kokema rajahyoty eri tuloryhmilla (pieni tuloisilla yli 74-v. ja korkean
tarpeen asiakasryhmilld)

 Tilastojen mukaan kotitalousvahennyksesta 70% kayttaa 30% suuri tuloisimmista
kotitalouksista

« Keskimaarainen kotitalousvahennys oli noin 1187e/v (2011) ja 839¢/v (2012)
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Kotitalousvahennyksen kustannusneutraalilaskelma verojalanjaljella

Vahennysprosentti 71% 58% 45% Vdhennysprosentti 83% 62% 45%
Kotitalousvahennys € 1200 1200 1200 Kotitalousvahennys € 1200 1200 1200
Ostettujen palvelujen Ostettujen palvelujen

hinta € 1690 2182 2667 hinta € 1446 1935 2667
Kansalaisen Kansalaisen

oma raha € 490 982 1467 oma raha € 246 735 1467
Ryhman koko 50 % 50 % Ryhman koko 25 % 25 % 50 %
Ryhman koko (lkm) 200 000 200 000 Ryhman koko (lkm) 100 000 100 000 200 000

Korkeamman vahennysprosentin kohdentaminen
-yli 74-vuotiaat
-omaishoitajat ja -hoidettavat

S'TRa Avainalueen vetaja Tuomo Melin, Sitra 26.3.2015

© Sitra



Dynaamiset vaikutukset

» Uudet liiketoiminnot
« Innovaatiot ja teknologian soveltaminen kotona asumisen tueksi ja kdyton laajentaminen palveluasumiseen

« Palveluasumisen/Ilaitoshoidon myéhentyminen 1-3v./10 000 henkil6a/45 - 50 000e nettokustannus
- 450 - 500 m€
- 900 - 1 000 mE€ (2v.)
- 1350 -1 500 m€ (3v.)

e Samoihin lukuihin paastaan esimerkiksi
- 3kk/120 000 henkil6/45-50 000€ nettokustannus
- 6kk/60 000 henkil/45-50 000€ nettokustannus
- 1v./30 000 henkil6/45-50 000€ nettokustannus

» Tassa kannattaa muistaa aineiston hajonta

» Kotitalousvahennys tulisi kohdentaa ja laajentaa palveluihin ja teknologioihin, joka tukee kotona asumista ja arjessa
selviytymista!
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Paikallis- ja aluetalouksien vahvistuminen

» Kerrannaisvaikutukset jaavat paikallis- ja aluetalouksiin
- Palvelut ostetaan ja tuotetaan paikallisesti ja alueellisesti
- Paikallinen ja alueellinen tyGllistamisvaikutus

« Parantaa paikallisten jarjestdjen ja pienyrittdjien toimintaedellytyksia ja kilpailuasemaa
- tarjoaa jarjestéille ja pienyrittajille markkinapaikan ja —kanavan

« Kansalainen, kuntalainen, ikdihminen valitsee kuka palvelun tuottaa
- kohdentuu asiakkaan kokeman hy6dyn mukaisesti
- valinnanvapaus lisaantyy (“Raha seuraa asiakasta -toimintamalli)
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Perustulon jarjestaminen kotitalousvahennyksella

Kotitalousvahennykseen Kansalaisen Kansalaisen
Vahennysprosentti kaytettdvissa oleva vero € Ostettujen palvelujen hinta€ oma raha € Tuki oma raha €/kk
45 % 1400 2089 689 57
45 % 1300 1867 567 47
45 % 1200 1644 444 37
45 % 1100 1422 322 27
86 % 1032 1200 168 0 14
86 % 1000 1163 163 -37 14
86 % 9200 1047 147 -153 12
86 % 800 930 130 -270 11
86 % 700 814 114 -386 9
86 % 600 698 98 -502 8
86 % 500 581 81 -619 7
86 % 400 465 65 -735 5
86 % 300 349 49 -851 4
86 % 200 233 33 -967 3
86 % 100 116 16 -1084 1
86 % 0 0 0 1200 0

Kustannukset
- maksaa veroja keskimaarin 600€/v,
- 100 000 henkildlle kustannus olisi 50,2mé€
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Ratkaisujen toimeenpano - mita on tehty ja tehdaan?

 Palvelutori — toimintatavan kayttéonotto
- Tampereella Kotitori laajenee Palvelutoriksi ja hajautuu alueellisesti Lahitoreiksi
- Palvelutori —toimintatavan kayttoonotto valmistellaan Turussa, Raumalla ja Porissa

« Sovellettava toimintamalli palveluintegraattorin kilpailuttamiseksi

 Kotitalousvdahennyksen verojalanjalki
- Kustannusneutraali kohdentaminen eri kayttajaryhmille
- Kustannusneutraliteetti palvelujen ostamisen ja tydantajana toimimisen suhteen

* Dynaamisten vaikutusten arviointi
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Kansalaisiin on luotettava!l

S'TRa Avainalueen vetaja Tuomo Melin, Sitra 26.3.2015
©



