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Asia:  Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi hallinnon yhteisistd sahkoisen asioinnin
tukipalveluista seka julkisen hallinnon yhteispalvelusta annetun lain muuttamisesta

Elakelaisliittojen etujarjesto EETU ry kannattaa sita, etta tukipalvelulaki mahdollistaa
valtuutuksen tai muun tahdonilmauksen tekemisen ja sen perumisen
Vaestorekisterikeskuksen (VRK) tai jonkun muun kayttajaorganisaation toimipisteessa. Tama
on tarkeaa erityisesti niille ihmisille, jotka eivat kayta digitaalisia palveluita.

Palvelupisteessa asioidessaan tahdonilmaisun antajan on tarkeaa saada rekisterdivan
organisaation edustajalta neuvontaa valtuutusta luodessaan. EETU ry katsoo, etta
rekisterdivan organisaation rekisterdintitehtavaa hoitavan henkilékunnan on oltava
tehtavaan koulutettuja. Kayttajaorganisaatiolle on asetettava kayttéehdoissa velvollisuus
tarkastaa valtuutuksen sisaltd yhdessa tahdonilmaisun antajan kanssa ennen valtuutuksen
vahvistamista.

Kayttovelvoitteen lisdaminen asiointivaltuutuspalvelun osalta on mielestamme hyva asia.
Ehdotus vdahentaa myonteisella tavalla viranomaisten tarvetta paallekkadisten
valtuutuspalveluiden kaytolle ja vahentaisi myos kustannuksia.

Uudessa esityksessa todetaan edelleen, etta joissakin tapauksissa voisi silti olla perusteltua,
ettd kayttajaorganisaatio voidaan vapauttaa asiointivaltuutuspalvelun kayttamisesta.
Asiointivaltuutuspalvelun sijasta kaytettaisiin talloin erillista kyselypalvelua.

EETU ry kysyy, etta jos tavoitteena on yksi asiointivaltuutuspalvelu, mitka voisivat olla
tapauksia, jossa olisi perusteltua kayttaa erillista kyselypalvelua? Kriteerit vapautuksien
antamisesta on EETU ry:n mielestd oltava tiukat.

Valtionkonttorilla ja Vaestorekisterikeskuksella on mahdollisuus peria kayttdjaorganisaatiolta
palvelun kdytosta maksuperustelain 6 §:ssa tarkoitettu julkisoikeudellista suoritteesta
perittdava maksu.

Mikali tukipalvelut saddetaan maksullisiksi, kdyttdjdorganisaatioiden kannalta kustannuksista
on oltava tarkempi arvio seka selvat ja lapinakyvat perusteet maksullisuudelle. Esityksessa
todetaan, ettd tunnistuspalveluiden tuottamiskustannukset nousevat huomattavasti.

EETU ry ei hyvdksy sitd, etta VRK:n kayttdjaorganisaatiolta mahdollisesti perimdt maksut
lopulta siirrettdisiin loppukayttdjan eli kansalaisten maksettavaksi. Ndin ei saa tapahtua.
Uudessa esityksessa ei edelleenkdan millaan tavalla suljeta pois sitd, ettd maksut siirtyvat
palvelun kayttdjien maksettavaksi.
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Mielestimme uudistuksen yhteydessa on turvattava riittavat maararahat
Vaestorekisterikeskukselle ja avustavina organisaatioina toimiville julkisen sektorin
kayttajaorganisaatioille. Tama on varmin keino estaa mahdollisten tukipalveluiden
palvelumaksujen siirtdaminen loppukayttdajan maksettavaksi.

EETU ry:n kantoja tukipalvelulakiin on perusteltu yksityiskohtaisemmin lausunnossa, jonka

annoimme 7.8.2018.

Eldkelaisliittojen etujarjesté EETU ry

Eliikeldisliittojen etujdrjesté EETU ry —

Pensiondrsférbundens intresseorganisation PIO rf
jéisenjdirjestdjé ovat seuraavat valtakunnalliset eldkeldisliitot:

Eldkeliitto ry

Eldkelaiset ry

Eldkkeensaajien Keskusliitto EKL ry

Kansallinen senioriliitto ry

Kristillinen Eldkeliitto ry

Svenska pensionarsforbundet rf

puheenjohtaja Raimo lkonen
toiminnanjohtaja Anssi Kemppi

puheenjohtaja Martti Korhonen
toiminnanjohtaja Jan Koskimies

puheenjohtaja Simo Paassilta
toiminnanjohtaja Timo Kokko

puheenjohtaja Anneli Taina
toiminnanjohtaja Matti Niiranen

puheenjohtaja Leea Hiltunen
toiminnanjohtaja Paivi Kyyro

puheenjohtaja Ole Norrback
toiminnanjohtaja Berit Dahlin

EETU-liitoilla on yli 1 200 paikallisyhdistysta, 70 alue- ja piiriyhdistysté ja 300 000 henkildjasenta.

EETU ry:n puheenjohtajuus vaihtuu vuosittain. Vuonna 2019 Kansallinen senioriliitto ry toimii EETU:n
puheenjohtajajarjestona ja Kansallinen senioriliitto ry:n puheenjohtaja Anneli Taina EETU:n puheenjohtajana.
EETU:n sihteerind ja ty6valiokunnan puheenjohtajana toimii Kansallinen senioriliitto ry:n toiminnanjohtaja Matti
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Elékeldisliittojen etujarjestd EETU ry:n jasenliitot: Elékeliitto ry, Elékelaiset ry, Eldkkeensaajien Keskusliitto
EKL ry, Kansallinen senioriliitto ry, Kristillinen Elékeliitto ry ja Svenska pensionéarsférbundet rf
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